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Обзор
Описание В рамках контракта на сопровождение программ-

ного обеспечения предоставляются: круглосуточ-
ная (24x7) телефонная техническая поддержка,
все обновления программного обеспечения, до-
ступного по условиям контракта, развитая под-
держка SNMP-совместимых устройств сторонних
производителей. Индивидуальный контракт на
сопровождение программного обеспечения тре-
буется для каждого сервера StruxureWare Data
Center Expert и каждой приобретенной лицензии.

Название модели Договор на поддержку ПО StruxureWare Data
Center Expert Basic в течение 1 года

Включает Контракт сроком на 1 год
Стандартное время
поставки

Обычно имеется в наличии

Распространение про-
дуктов

Андорра , Объединенные Арабские Эмираты ,
Афганистан , Антигуа и Барбуда , Ангилья , Ал-
бания , Армения , Нидерландские Антильские
острова , Ангола , Аргентина , Австрия , Австра-
лия , Аруба , Азербайджан , БОСНИЯ И ГЕРЦЕ-
ГОВИНА , Барбадос , Бангладеш , Бельгия , Бур-
кина-Фасо , Болгария , Бахрейн , Бурунди , Бе-
нин , Бермудские острова , Бруней , Боливия ,
Бразилия , Багамские острова , Бутан , Ботсвана ,
Белоруссия , Белиз , Канада , КОНГО, ДЕМОКРА-
ТИЧЕСКАЯ РЕСПУБЛИКА , Центрально-Афри-
канская Республика , Конго , Швейцария , КОТ
Д'ИВУАР , Острова Кука , Чили , Камерун , Китай ,
Колумбия , Коста-Рика , Сербия и Черногория ,
Куба , Кипр , Чешская Республика , Германия ,
Джибути , Дания , Доминика , Доминиканская Ре-
спублика , Алжир , Эквадор , Эстония , Египет ,
Западная Сахара , Испания , Эфиопия , Финлян-
дия , Фиджи , Фолклендские (Мальвинские) остро-
ва , Франция , Габон , Великобритания , Гренада ,
Грузия , Гвиана , Гана , Гибралтар , Гамбия , Гви-
нея , Гваделупа , Экваториальная Гвинея , Гре-
ция , Гватемала , Гайана , Гонконг , Гондурас ,
Хорватия , Гаити , Венгрия , Индонезия , Ирлан-
дия , Израиль , Индия , Ирак , Иран (Исламская
Республика) , Исландия , Италия , Ямайка , Иор-
дания , Кения , Сент-Китс и Невис , КОРЕЯ, РЕ-
СПУБЛИКА , Кувейт , Каймановы острова , Казах-
стан , Ливан , Сент-Люсия , Лихтенштейн , Шри-
Ланка , Либерия , Лесото , Литва , Люксембург ,
Латвия , Марокко , Молдова, Республика , Мада-
гаскар , Македония , Мали , Мьянма  , Мартини-
ка , Мавритания , Мальта , Маврикий , Малави ,
Мексика , Малайзия , Мозамбик , Намибия , Ни-
гер , Нигерия , Никарагуа , Нидерланды , Норве-
гия , Непал , Новая Зеландия , Оман , Панама ,
Перу , Папуа-Новая Гвинея , Филиппины , Паки-
стан , Польша , Пуэрто-Рико , Португалия , Пара-
гвай , Встреча , Румыния , Российская Федера-
ция , Руанда , Саудовская Аравия , Судан , Шве-
ция , Сингапур , Словения , Словакия (Словацкая
Республика) , Сьерра-Леоне , Сенегал , Сомали ,
Сальвадор , Острова Тёркс и Кайкос , Чад , То-
го , Таиланд , Туркменистан , Тунис , Восточный
Тимор  , Турция , Тринидад и Тобаго , Тайвань ,
Танзания, Объединенная Республика , Украина ,
Уганда , Соединенные Штаты Америки , Уругвай ,
Узбекистан , Сент-Винсент и Гренадины , Вене-
суэла , Виргинские острова (США) , Вьетнам , Йе-
мен , МАЙОТТА , Южная Африка , Замбия , Зим-
бабве
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